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CETTE OFFRE VA  
VOUS FAIRE VOYAGER

Carte gratuite la 1ère année(1)

+ 6 000 Miles
de bienvenue offerts(2)

Votre offre exceptionnelle : 
150 € remboursés 
dès 150 € dépensés  
chez AIR FRANCE  ou KLM(30) 

Une question ?  
Rapprochez vous de votre conseiller bancaire.



Gagner des Miles avec Amex,  
c’est aussi faire de belles économies

Gratuite la 1ère année puis 15 € par mois 
à partir de la 2ème année(1)

Sans engagement et sans changer de banque.

6 000 MILES  DE BIENVENUE(2) 
soit un aller simple Paris-Rome  

en classe économique(3)  
(à partir de 6 000 Miles)

1 CARTE SUPPLÉMENTAIRE 
OFFERTE(6)

56,60€ D’ÉCONOMIES(8)/AN 
AVEC LE CASHBACK**  

sur vos achats

BONUS ANNUEL DE 30 XP(7)

(Points d’Expérience) 

355 € D’ÉCONOMIES(5)/AN 
avec les Assurances   

et Assistances

50 € D’ÉCONOMIES(4) 
avec le bon d’achat  
AIR FRANCE KLM



En ce moment

Carte FNAC+ offerte 
pendant 3 ans(29)

D’une valeur de 9,99€ la 1ère année 
et 14,99€ les années suivantes

Livraison gratuite et illimitée

Cagnotte commune Fnac et Darty

Ventes privées et week-ends adhérents

Offres de réductions et pass partenaires

Accès à la culture en illimité



Gagner des Miles  
avec Amex,   
c’est tous les jours, 
quand on veut
Chaque paiement effectué avec votre Carte 
AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD, vous 
permet de gagner des Miles sur tous vos achats quotidiens 
tout en profitant des services  et de l’accompagnement 
American Express.

Au quotidien

10 € dépensés = 10 Miles 
 chez les autres commerçants.

En voyage

Chaque achat réalisé avec la Carte prolonge de 2 ans  
la validité de vos Miles(9).

10 € dépensés = 15 Miles 
 chez AIR FRANCE***, KLM, Transavia et Hertz

« En 2021, plus de 67 000 établissements en France  
ont rejoint American Express  

et acceptent désormais les paiements par carte Amex(10) »



Nouveauté

partez plus loin ou 
faites vous plaisir 
au quotidien
La Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD 
vous permet de gagner des Miles à chaque achat que  
vous pouvez transformer en billets d’avion. Dorénavant, 
avec Pay With Miles, vous avez également la possibilité de 
rembourser vos achats du quotidien(31) avec vos Miles 
selon le barème : 1 000 Miles = 4 €

Avec Pay with Miles,

Avec Pay with Miles, profiter de vos Miles devient
aussi simple que d’en gagner

Votre plein de courses, votre dernier resto entre amis, votre achat coup de cœur réalisé sur Internet ou encore 
le cadeau d’anniversaire de votre petit dernier… Grâce à Pay With Miles, utilisez vos Miles pour rembourser 

tous vos achats(31) effectués avec votre Carte AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS.

VOTRE COTISATION 
DE CARTE

VOTRE PLEIN DE 
COURSES 

VOTRE DERNIER
RESTO ENTRE AMIS

VOTRE ACHAT  COUP 
DE CŒUR

UN CADEAU POUR 
VOTRE ENFANT



Utiliser vos Miles

Avec vos Miles, offrez-vous toujours plus d’avantages.

Billets d’avion : 
Offrez-vous des billets d’avion avec vos Miles chez  AIR FRANCE, KLM, Transavia et les autres partenaires 
Flying Blue. 

Services pour votre vol :
Sièges plus confortables - Bagages supplémentaires - Accès aux salons d’aéroport - Menu à la carte.

Autres services : 
Faites-vous plaisir avec des nuits d’hôtels, des locations de voiture et bien d’autres produits et services.



Astuces pour gagner encore plus de Miles 
avec AMEX

Offres shopping et Parrainage 

Bénéficiez des offres spéciales bonus de Miles disponibles 
tout au long de l’année chez nos commerçants et  
en parrainant vos proches(11).

Retrouvez les offres Amex directement sur votre App 
American Express® et sur votre compte en ligne : 
Offres de remboursement, réductions, bonus de Miles, 
soirées shopping.

Avec Share&Fly®(13),  
envolez-vous plus vite ! 

Faites profiter l’un de vos proches, également membre 
 Flying Blue, d’une Carte supplémentaire, 
et partagez  vos Miles respectifs gratuitement. Flying Blue 
peut ainsi regrouper,  à votre demande, tout ou partie de 
vos Miles sur l’un  de vos comptes Flying Blue.

5 € remboursés dès 20 € dépensés(12) : Shop Small était 
de retour !
Du 17 mai et jusqu’au 17 juillet 2022, les titulaires d’une Carte 
AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD ont pu 
bénéficier d’une offre exclusive : 5 € remboursés dès 20 € 
dépensés dans leurs commerces de quartier. L’offre était 
valable jusqu’à 5 fois dans 5 commerces différents acceptant 
la Carte American Express(12) . 

Exemples d’offres : 

Offre de remboursement 
« Shop Small, au cœur de mon quartier »



Gagner des Miles  
avec Amex, c’est aussi  
profiter des avantages 
AIR FRANCE
Bénéficiez des meilleurs avantages, à la fois au sein du 
groupe AIR FRANCE - KLM  avec le programme Flying Blue 
et chez American Express.

Transformez vos Miles en billets d’avion

10 € dépensés chez AIR FRANCE***, KLM, Transavia 
et Hertz = 15 Miles

10 € dépensés chez les autres  
commerçants = 10 Miles gagnés

Payez en 3x sans frais vos billets AIR FRANCE,  
KLM et Transavia(14)

Prolongez de 2 ans la durée de validité  de vos Miles 
à chaque achat(9)

30 XP Flying Blue offerts chaque année(7)

Vos avantages AIR FRANCE - KLM

En plus des bénéfices American Express,   
la Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD vous 
apporte des  avantages chez AIR FRANCE, KLM et Transavia :



Gagner des Miles avec Amex,  
c’est aussi bénéficier de nombreux avantages

Une 2ème Carte gratuite pour un proche(6)

La Carte supplémentaire bénéficie des mêmes 
Assurances(15)(25) que la Carte principale et  
permet de cumuler toujours plus de Miles ! 

Votre Carte gratuite pendant 1 an 
sans engagement(1) 

Une capacité de dépenses évolutive
Un débit différé pour encore plus  de souplesse 
de paiement 

Une protection pour vos achats  pendant 
90 jours(18)

Assurances et Assistances optimales, en France 
et à l’étranger, pour vous et votre famille(15)(28)

D’un service prioritaire de commande  
de taxis G7(19), et de préventes exclusives 
pour vos concerts et spectacles 

Bénéficiez jusqu’à 15% de remise chez Hertz 
partout dans le monde(16)

Service client et chat via votre espace en ligne 
disponible du lundi au vendredi,  de 8h à 22h 
et le samedi de 8h à 18h (horaires France 
métropolitaine)

Apple Pay®(17) avec vos appareils 
iPhone(17), iPad(17), Apple Watch(17) et iPad 
compatibles(17) et paiement sans contact 
jusqu’à 50 € chez les commerçants 
acceptant cette méthode de paiement

Sécurité renforcée en ligne avec SafeKey®,  
protection anti-fraude 24h/24 et 7j/7

Pas de changement de banque  et souscription 
100% en ligne



Gagner des Miles  
avec Amex, c’est aussi 
profiter de Services  
au quotidien

En ligne, c’est la Carte préférée
de ceux qui veulent acheter en toute sécurité

Au quotidien : une protection contre la fraude  
AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD  
24h/24 et 7j/7.   
Nos équipes veillent sur votre compte-Carte.  En cas de 
doute, nous vous contactons immédiatement par e-mail 
ou SMS.

Question sécurité en ligne ?
Vous bénéficiez de la technologie 3D Secure 
avec American Express Safekey®. 

Un problème, un doute ? Une suspicion de fraude ? 
Nous agissons ensemble : 
-  Si une dépense est contestée, nous la suspendons

le temps d’effectuer avec vous les vérifications. 
-  Si la transaction est réelle, nous vous rassurons et

le montant est bien débité.
-  Si la fraude est avérée, nous recréditons

votre compte-Carte.

Le + : Vous pouvez paramétrer vos propres alertes, un 
moyen simple pour surveiller vos dépenses en temps réel.



L’App American Express® : la sécurité, la simplicité  et les avantages Amex 
partout avec vous.

Dans le monde entier, profitez d’un accès personnalisé et sécurisé à votre App American Express.

Accédez à toutes vos dépenses

Consultez vos dépenses en temps
réel depuis l’App Amex

et vérifiez votre capacité de dépense
en entrant un montant pour savoir
instantanément si il sera approuvé.

Gérez votre code confidentiel

Vous avez oublié votre code ? 
Vous pouvez le consulter  

et/ou le modifier directement 
depuis l’App Amex.

Profitez de vos offres

Réductions, Cashback**(20),  
bonus de Miles… inscrivez-vous 

à vos offres personnalisées  
et géolocalisez les points  

de vente où en profiter.

Bloquez votre Carte

Bloquez temporairement votre 
Carte, sans bloquer votre 

compte-Carte. Votre Carte sera 
automatiquement débloquée 

après 7 jours.

Votre programme de fidélité

Consultez vos points/Miles
récemment acquis avec votre

Carte.

Vos alertes personnalisées

Programmez vos notifications pour 
rester informé de vos transactions, 

de votre encours  
et de votre prochain prélèvement.



Votre billetterie en ligne 
et vos préventes 

Réservez et profitez des préventes Amex pour les plus 
grands événements.

Vous êtes toujours au cœur des événements  
grâce à votre billetterie dédiée. 
American Express en association avec Live Nation 
et Ticketmaster, vous ouvre les portes de milliers  
d’événements  en France.

Et si vous aviez toujours une place réservée ?
Tout au long de l’année, vous bénéficiez d’accès  
aux spectacles les plus prisés,  des meilleures places 
réservées et de préventes exclusives avec  
American Express. Soyez les premiers à réserver  
votre place sur une sélection de concerts et  
spectacles à ne pas manquer.

Le + : Vos avantages à l’Accor Arena : 
Un accès prioritaire(21) ainsi qu’un cocktail de bienvenue 
est  offert(22) à chaque Titulaire à l’American Express Live 
Bar de l’Accor Arena sur présentation de sa Carte.



 Vous avez malencontreusement 
déchiré votre nouveau manteau ?

Vous avez malencontreusement renversé  votre 
café sur votre veste toute neuve ?   
Restez zen, vous êtes assuré ! 

Bon à savoir : les biens achetés avec votre Carte  
AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD  sont 
couverts pendant 90 jours suivant leur achat  en cas 
de dommage accidentel dans la limite  de 1 200 €(18).

Gagner des Miles avec Amex,  
c’est aussi gagner en assurances

Au quotidien, en voyage et où que vous soyez dans le monde, votre famille et vous,   
bénéficiez d’Assurances et d’Assistances optimales incluses(15).

 Votre véhicule de location est 
endommagé en plein road trip 
aux Etats-Unis ?

Votre véhicule de location a été endommagé   
ou accidenté ?  
Vous êtes couvert dans le monde entier pendant 90 
jours en cas de dommages matériels, perte ou vol du 
véhicule loué avec votre Carte(23).

Bon à savoir : la location de votre véhicule devra être 
réglée avec votre Carte AIR FRANCE KLM
AMERICAN EXPRESS GOLD.



 Besoin d’une opération  
médicale à Phuket et d’un  
rapatriement en urgence ?

Une maladie soudaine ou un accident  pendant  
votre voyage(24) ?  
Vos frais médicaux, chirurgicaux, hospitaliers ainsi que 
votre rapatriement sont organisés et pris en charge. 
Votre Service d’Assistance, disponible 24/7 et partout 
dans le monde, s’occupe de toutes vos démarches afin 
d’établir le lien avec les médecins sur place(26)(27).

Pour pouvoir bénéficier de cette Garantie, votre billet 
d’avion doit être opéré et/ou commercialisé par  
AIR FRANCE, KLM ou Transavia.

  Vous devez annuler votre  
voyage pour Tokyo en raison 
d’un accident ? 

Vous devez annuler votre voyage(24)  en cas de  
maladie soudaine par exemple ?
Vos billets d’avion opérés et/ou commercialisés par  
Air France, KLM ou Transavia, vos nuits d’hôtel, vos  
excursions, vos activités de loisirs réglés avec votre  
Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD 
et restés à votre charge sont remboursés(26)(27).

Bon à savoir : votre voyage ainsi que les autres  
achats liés à votre voyage doivent être réglés  
intégralement avec votre Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS GOLD ou avec vos Miles  
dans  le cadre du programme Flying Blue.

En voyageant avec AIR FRANCE, KLM et Transavia, vous bénéficierez d’une 
couverture plus étendue qui vous accompagne dans tous vos voyages(24) :



American Express Carte France  
Société anonyme au capital de 77 873 000 € R.C.S. Nanterre B313 536 898  
Siège social : Immeuble Voyager, 8-10 rue Henri Sainte-Claire Deville, CS 60182, 92506 Rueil-Malmaison Cedex France.

Gagnez des Miles dès maintenant ! 

Demandez votre Carte :  

Contactez votre conseiller bancaire.

6 000 Miles de bienvenue offerts(2)

+ 150 € remboursés dès 150 € dépensés chez AIR FRANCE ou KLM(30)

+ Carte gratuite la 1ère année(1) et 30 XP Flying Blue offerts(7)

+ Un bon d’achat AIR FRANCE KLM de 50 € offert(4)

+ Assurances et Assistances Incluses soit 355 € d’économies(5)/an



* Amex, toujours à vos côtés
** Offres de remboursement
*** Les dépenses effectuées sur La Collection Air France sont également éligibles

(1)  Offre de bienvenue réservée aux personnes majeures devenant titulaires d’une Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS pour la 1ère fois. À compter de la 2eme année, la cotisation sera au prix 
de 180 €/an, soit 12 mensualités de 15 €. Tarif en vigueur au 01/04/2022.

(2) Offre réservée aux personnes devenant titulaires d’une Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS pour la 1ère fois, sous réserve d’acceptation de votre dossier par American Express Carte-
France. Les 6 000 Miles de bienvenue seront crédités sur votre compte Flying Blue sous 8 semaines après la première dépense réalisée avec votre nouvelle Carte. Ce bonus est valable sous réserve 
d’être titulaire de la Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD pendant au moins 6 mois. Les opérations suivantes ne sont pas éligibles : frais de cotisation, retraits d’argent, achats de 
devises, transactions effectuées aux distributeurs automatiques, frais de rejets et indemnités de retard. Offre non transférable, non remboursable en espèces ou autre moyen de paiement que ce soit. 
Les Miles de bienvenue peuvent être retirés par American Express si les transactions éligibles sont annulées ou remboursées par la suite. 

(3) Exemple de billet prime en cabine Economy au départ de l’aéroport Paris-Charles de Gaulle ou Paris Orly, vol opéré par AIR FRANCE ou Transavia en cabine Economy. Les Miles requis sont des 
Miles Flying Blue, voir conditions des billets prime sur www.flyingblue.com. Sous réserve de disponibilités. Hors taxes et frais de service.

(4) Bon valable 6 mois à compter de la souscription de votre Carte sur tous les vols AIR FRANCE ou KLM. Bon valable sur un montant minimum de 100 € hors frais de service, taxes et sur-charges. Les 
frais de service, taxes et surcharges restent à votre charge. Ce bon, valable une seule fois, est non cessible, non rétroactif et non remboursable. Offre utilisable dans votre agence AIR FRANCE, votre 
agence de voyages habituelle (sur présentation du coupon), ou sur le site Internet www.airfrance.fr.. Vous le recevrez dans un délai de 1 à 4 semaines après la réception de votre Carte.

(5) Estimation réalisée en juin 2020. Montant moyen estimé basé sur la souscription d’une Assurance Voyage Optionnelle Multirisque Annuelle American Express pour un adulte de plus de 18 ans. 
Ce montant est estimé sur ce produit comprenant au moins les Garanties suivantes : l’Assurance Annulation de Voyages, l’Assurance Objets Personnels, l’Assistance Médicale et Frais Médicaux, 
l’Assurance Accidents Personnels, la Responsabilité Civile à l’Etranger, l’Assistance Juridique à l’Etranger, l’Assurance Départ Manqué et l’Option Extension de Séjour. Estimation effectuée sur ce 
produit offrant une couverture annulation de voyages à hauteur de 5 000 € par assuré, équivalente à celle dans votre Carte et une couverture pendant 90 jours consécutifs maximum par déplacement, 
partout dans le monde. De plus, la Garantie Protection des Achats, la Garantie Véhicule de Location, l’Assistance Neige et Montagne et la Responsabilité Civile Sports d’Hiver à l’Etranger incluses dans les 
Cartes AIR FRANCE KLM –  AMERICAN EXPRESS GOLD n’ont pas été intégrées dans cette estimation. Pour bénéficier des Garanties Annulation et Report de Voyages, Interruption de Déplacement, 
Assistance Médicale et Frais Médicaux, votre billet d’avion doit être opéré et/ou commercialisé par Air France, KLM ou Transavia. Pour plus de détails sur les Assurances et Assistances Incluses dans 
les Cartes AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD, consultez les Conditions Générales en vigueur : http://www.americanexpress.fr/AirFranceKlmGold/Assurance

(6) La Carte supplémentaire est gratuite année après année, sous réserve d’une Carte principale en cours de validité. Chaque titulaire de Carte principale American Express peut disposer pour ses 
proches d’un maximum de 5 Cartes supplémentaires. Seuls les enfants majeurs ou conjoints du titulaire de la Carte principale sont éligibles à la Carte supplémentaire (des justificatifs pourront être 
demandés). La demande de Carte supplémentaire s’effectue après réception de votre Carte principale directement depuis votre espace en ligne.

(7)Ce bonus de 30 XP est crédité sur votre compte Flying Blue sous 3 semaines dès réception de votre nouvelle Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD puis chaque année à la date 
anniversaire de votre Carte. Ce bonus est valable sous réserve d’être titulaire de la Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD pendant au moins 6 mois.

(8)Estimation d’économie moyenne réalisée en 2021 par un titulaire de Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD pour les particuliers ayant bénéficié d’au moins une offre de remboursement 
« Offre American Express » (à l’exception des offres de bonus de points ou des offres nécessitant un code promotionnel) disponible depuis son compte en ligne ou l’application American Express®.

(9) La prolongation a lieu une fois par mois. Elle sera effective lorsque les Miles gagnés avec votre Carte seront transférés sur votre compte Flying Blue, soit lors du prélèvement mensuel American 
Express. Pour les adhérents Elite Flying Blue (Silver, Gold ou Platinum), les Miles ont toujours une durée de validité illimitée, tant que l’adhérent conserve ce statut.

(10)  Établi sur le nombre de contrats commerçants signés entre janvier et décembre 2021.

(11)  Soumises à conditions. Voir détails et Conditions.

(12)  Les présentes Conditions Particulières de l’offre SHOP SMALL exposent les conditions de l’offre. Veillez à les lire en même temps que les Conditions Générales de nos offres, qui 
contiennent des conditions d’éligibilité importantes. Si l’une des conditions énoncées ci-dessous est incompatible avec les Conditions Générales de nos offres, la Condition Particulière s’appliquera. 
Offre réservée au titulaire ayant reçu cette offre. En cliquant sur “Je m’inscris en 1 clic », l’offre sera enregistrée sur votre Carte. Obtenez 5€ remboursés sur votre Carte enregistrée dès 20€ 
dépensés en une transaction dans les commerces de quartier (établissements physiques) participants du 17/05/2022 au 17/07/2022. Les achats réalisés sur les sites internet des commerçants 
participants sont exclus de l’offre. Offre valable 5 fois, mais une seule fois par établissement participant, soit un crédit maximum de 25€ pour 5 achats de 20€ ou plus chez 5 commerçants 
différents. Offre uniquement accessible aux titulaires de Cartes émises en France et uniquement valable pour les dépenses effectuées en euros (EUR) avec la Carte éligible à l’opération et 
enregistrée, y compris si votre Carte American Express est enregistrée dans un portefeuille de paiement mobile. Offre uniquement valable dans les commerces participants en France et à Monaco. 
Offre non valable pour des transactions effectuées via des agrégateurs de paiements (sauf sur les transactions effectuées chez une sélection de commerces physiques SumUp éligibles) et services 
de paiements en ligne. Les Cartes supplémentaires peuvent bénéficier de cette offre en inscrivant leur Carte à l’offre en se connectant à leur espace client. Les Cartes Corporate sont exclues de l’offre. 
Pour voir les commerçants éligibles, consultez le plan interactif. Les lieux éligibles sont mis en évidence par un badge « Shop Small » et le plan interactif peut être filtré sur « Shop Small ». Les commerces 
listés sur le plan peuvent être perturbés et altérer votre capacité à utiliser votre offre notamment pendant cette période particulière qui peut affecter le bon fonctionnement des établissements. Les 
adresses et autres informations fournies sur le plan peuvent contenir des erreurs. Veuillez contacter directement les commerçants pour vérifier qu’ils sont bien ouverts. Nous nous réservons le droit de 
modifier ou d’annuler l’offre à tout moment. Les achats effectués à crédit sont exclus de l’offre.
De multiples achats effectués dans le cadre d’une seule transaction seront considérés comme un seul achat. Lorsque nous calculons le nombre d’achats éligibles à l’offre, nous n’incluons pas les 
achats effectués par un ou des titulaires de Carte supplémentaires. Offre non transférable, non remboursable en espèces ou autre moyen de paiement que ce soit. Le crédit peut être retiré par American 
Express si la transaction éligible est annulée ou remboursée par la suite. Toute utilisation abusive, telle que raisonnablement déterminée par American Express, relative à votre utilisation de l’offre peut 
entraîner  l’annulation d’un crédit attribué et l’inéligibilité aux prochaines offres Amex et autres promotions. Cette annulation peut avoir lieu jusqu’à un maximum de 180 jours après la date de fin de la 
campagne d’offre. Veuillez noter que si ce crédit octroyé est annulé après avoir payé votre facture, vous risquez de retrouver un solde négatif. La dépense doit être facturée sur votre Carte au plus tard 
le 17/07/2022 afin d’être éligible à l’offre. Si le commerçant ne facture pas votre Carte pendant cette période, vous pourriez ne pas être éligible à l’offre. Dans le cas où vous auriez effectué une 
réservation d’un produit ou d’un service, votre Carte doit être facturée au plus tard le 17/07/2022. Le crédit sur la Carte se fait généralement dans un délai de 5 jours ouvrés après l’enregistrement de 
la transaction éligible. Dans certains cas, cela peut prendre jusqu’à 90 jours après la date de fin de validité de l’offre. En cas de remplacement de votre Carte avec un changement de votre numéro de 
Carte, votre participation à l’offre sera annulée.

(13)  Regroupez vos Miles et volez.

(14)  Paiement en 3 mensualités successives d’un montant identique, pour tout achat d’un minimum de 50 € TTC. Option valable uniquement pour les achats de billets d’avion AIR FRANCE, 
KLM et Transavia effectués dans les points de vente AIR FRANCE, KLM et Transavia (dont sites Internet, y compris La Collection Air France) et dans les agences de voyage (sous réserve de l’émission du 
billet sous l’identifiant AIR FRANCE, KLM et Transavia).



(15) Pour plus de détails sur les Garanties et exclusions, voir les Conditions Générales des Assurances et Assistances en vigueur sur le site
www.americanexpress.fr/AirFranceKlmGold/Assurance

(16) Une Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS doit être enregistrée dans votre compte Hertz Gold Plus Rewards pour régler les locations de voiture. Tous les paiements doivent être réalisés avec 
une Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS valide. La réduction est valable sur les prix publics (hors offres spéciales) au moment de la réservation dans les agences Hertz participantes. La remise 
s’applique au tarif jours + km. La remise ne s’applique pas à la garantie contre la collision (CDW) ni contre le vol (TP) (sauf si ces garanties sont incluses dans le tarif de base), aux frais d’immatriculation 
du véhicule (VLF), à la surtaxe locale, aux taxes ou à tout autre frais supplémentaire et aux extras facultatifs tels que l’exonération totale de franchise (SuperCover), l’assurance personnelle (PI), les 
équipements neige : chaînes/pneus neige, les sièges pour enfants, le GPS et le carburant qui sont facturés aux tarifs normaux. Toutes les locations sont soumises aux conditions générales de location 
Hertz. Des périodes de restrictions sont applicables. Voir détails sur le site Hertz : www.hertz.fr Le véhicule doit être retourné à l’agence de départ. Des frais seront appliqués si le véhicule est retourné à une 
agence différente, voir les détails à l’agence lors de la prise du véhicule. L’âge minimum pour louer un véhicule est de 21 ans. L’offre est soumise à la disponibilité des véhicules et à l’ouverture des agences 
Hertz. L’offre ne peut pas être cumulable à d’autres offres promotionnelles en cours.

(17) Vous pouvez utiliser votre Carte pour effectuer des dépenses Apple Pay, jusqu’à la limite définie par l’enseigne acceptant votre Carte American Express et dotée d’un terminal sans contact. ApplePay 
est une marque d’Apple Inc., déposée aux États-Unis et dans d’autres pays.

(18) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur. Trois sinistres par an, franchise 50 €. Articles électroniques non 
couverts. Pour plus de détails sur les Garanties et exclusions, voir les Conditions Générales des Assurances et Assistances en vigueur.

(19) Pour les arrivées en gare et aéroport, demande immédiate uniquement. Des frais de réservation prioritaire de 5 euros par course seront appliqués.

(20) Remboursement versé en euros sur le compte-Carte du titulaire dans un délai de 5 jours ouvrés après que le règlement de la transaction éligible ait été réalisé. Dans certains cas, cela peut prendre 
jusqu’à 90 jours après la date de fin de validité de l’offre.

(21) Accès prioritaire sur présentation de la Carte American Express à l’intérieur du grand hall. Hors places en fosse.

(22) Un cocktail offert par titulaire et par visite sur présentation de la Carte American Express. L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. À consommer avec modération.

(23) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur. Pour les destinations au-delà de 100 km de votre domicile. Hors 
véhicules de luxe et utilitaires. Une franchise de 150 € sera appliquée par événement.

(24) Voyage signifie : un déplacement hors de votre pays de résidence ou un déplacement dans votre pays de résidence incluant un trajet aérien, ferroviaire (TGV et Grandes Lignes) ou une nuit payante. La 
durée du voyage est de 90 jours consécutifs maximum par déplacement. Si la durée de votre déplacement dépasse les 90 jours consécutifs maximum, vous ne serez pas assuré pour l’intégralité du séjour. 
Dans tous les cas, le voyage doit commencer et se terminer dans votre pays de résidence. Pour bénéficier de vos Garanties Incluses, vous devez avoir réglé votre voyage et vos achats avec votre Carte AIR 
FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD ou des Miles. Pour bénéficier des Garanties Annulation et Report de Voyages, Interruption de Déplacement, Assistance Médicale et Frais Médicaux, votre billet 
d’avion doit être opéré et/ou commercialisé par Air France, KLM ou Transavia.

(25) Assuré signifie : le titulaire de Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD émise en France et sa famille, ainsi que les titulaires de Cartes supplémentaires rattachées au compte-Carte 
principal.

(26) Sur cette Garantie, les maladies préexistantes sont exclues.

(27) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’AXA Travel Insurance, société de courtage, et assuré par Inter Partner Assistance, selon les Conditions Générales en vigueur.

(28) Famille signifie : votre conjoint ou concubin, vivant à votre domicile, vos enfants célibataires de moins de 25 ans fiscalement à votre charge, vos petits-enfants de moins de 25 ans lorsqu’ils voyagent 
avec vous,bénéficient des Garanties d’Assistances et Assurances Voyages, vos enfants issus de précédentes unions, célibataires de moins de 25 ans qui ne sont pas fiscalement à votre charge mais 
fiscalement à charge de l’autre parent, les enfants de votre conjoint issus de précédentes unions, célibataires de moins de 25 ans qui ne sont pas fiscalement à la charge de votre conjoint mais fiscalement 
à charge de l’autre parent, et vos ascendants fiscalement à votre charge.

(29) Voir conditions sur www.americanexpress.fr/fnac-plus-cg

(30) Vous serez remboursé de 150 € pour toute dépense de 150 € ou plus réalisée au cours des 3 premiers mois après acceptation de votre Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS en une ou 
plusieurs transactions pour les achats de billets d’avion AIR FRANCE et KLM effectués dans les points de vente AIR FRANCE et KLM (dont sites Internet) et dans les agences de voyage (sous réserve de 
l’émission du billet sous l’identifiant AIR FRANCE et KLM). Ce remboursement de 150 € est valable pour toute souscription à une Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD entre le 01/04/22 
et 30/09/2022 inclus et valable sous réserve d’être titulaire de la Carte AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD pendant au moins 6 mois. Offre non transférable, non remboursable en espèces 
ou autre moyen de paiement que ce soit. Le crédit sur le compte-Carte se fait généralement dans un  délai de 10 jours ouvrés après l’enregistrement des transactions éligibles ; dans certains cas, cela peut 
prendre jusqu’à 90 jours. Il peut être retiré par American Express si les transactions éligibles sont annulées ou remboursées par la suite.

(31) Pour bénéficier de cette fonctionnalité, un minimum de 3 000 Miles sont nécessaires. La dépense à rembourser doit être éligible et apparaitre sur l’encours de vos dépenses. Votre encours ne doit 
pas être créditeur et le nombre de Miles à utiliser ne peut être supérieur à votre solde de Miles. Le montant en euros crédité en échange de ces Miles doit être inférieur à votre encours de dépenses 
(correspondant au montant de vos dépenses effectuées depuis votre dernier relevé). Pour que l’opération soit prise en compte sur votre prochain relevé, il faut que votre conversion de Miles soit effectuée 
à minima 4 jours ouvrés avant la date habituelle de votre arrêté de compte. La conversion de Miles Flying Blue est définitive. Le Titulaire de Carte éligible accepte expressément que tout choix de conversion 
de Miles Flying Blue deviendra définitif et exécutoire dès validation finale de la demande « J’utilise mes Miles ». » « Retour ou annulation d’un achat. Si vous annulez ou vous décidez de retourner votre 
achat au commerçant pour être remboursé, ce remboursement sera crédité en euros correspondant au montant de l’achat remboursé, mais votre solde de Miles Flying Blue ne sera pas recrédité sur votre 
Compte Flying Blue.


